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Raport
Analiza czynnikéw sprzyjajacych i utrudniajacych skuteczng pomoc
osobom dotkni¢tym przemocy w rodzinie - dot. 2022 r.

—wojewodztwo podkarpackie —

*Uwaga: Majgc na wzgledzie, iz analiza dotyezy okresu, w kiorym aktem obowigzujgcym byla ustawa

o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, w opracowaniu zachowane zostalo dotychezasowe nazewnictwo.

Zgodnie z zapisem zawartym w pkt 2.4.1 Krajowego Programu Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie na rok 2023, zadaniem zaréwno Waojewody, jak i jednostek samorzadu
terytorialnego szczebla gminnego i powiatowego Jest monitoring pomocy udzielonej
rodzinom dotknigtym przemoca, poprzez m.in. sporzadzanie raportdw 1 analiz czynnikéw
sprzyjajacych i utrudniajacych skuteczng pomoc osobom dotknigtym przemoca w rodzinie.

Zadanie Wydzial Polityki Spolecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewoédzkiego
w Rzeszowie zrealizowal przeprowadzajgc badanie ankietowe w oparciu o ., Ankiete
dotyczqcq skali zjawiska przemocy w rodzinie, realizacji zadan wynikajqcych z ustawy
0 przeciwdziolaniv przemocy w rodzinie, realizacji niektérych zadan wynikajgcych
z  Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na rok 2022
oraz prowadzonych dzialati wobec 0s6b i rodzin uwiktanych w problem przemocy w rodzinie -
zadania gminy - dane za 2022 rok” - skierowana do 160 osrodkow pomocy spoleczngj,
a takze , Ankiet¢ dotyczqcq realizacji zada powiatu, wynikajgcych z ustawy
0 przeciwdziolaniu przemocy w rodzinie, realizacji niektorych zadan wynikajqcych
z  Krajowego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie na rok 2022
oraz prowadzonych dzialan wobec 0s6b uwiklanych w problem przemocy w rodzinie - dane
za 2022 rok” - skierowang do 21 powiatowych centréw pomocy rodzinie oraz 4 osrodkéw
pomocy spolecznej/osrodkéw pomocy rodzinie, realizujacych zadania gminy i powiatu.

Jak wynika z dokonanej analizy w 2022 r. w wojewddztwie podkarpackim problemem
przemocy w rodzinie dotknigtych bylo 4483 rodzin (tj. 7398 o0séb). Osobami, ktorych



najsilniej dotyka przemoc sa nadal kobiety i dzieci. Odnotowano 4564 oséb stosujacych
przemoc w rodzinie lub podejrzewanych o jej stosowanie.

Jeden z elementéw obu ankiet stanowilo pytanie o wystgpujace na terenic danej
gminy/powiatu czynniki sprzyjajace oraz utrudniajace skuteczng pomoc osobom dotknigtym
przemoca w rodzinie. Niniejszy material stanowi zebranie oraz podsumowanie
zgromadzonych informacji, z podzialem na gminy i powiaty, w odniesieniu do 2022 r.

Zawiera on odpowiedzi najczesciej udzielane przez ankietowane podmioty.

Gminy.

Na terenie wojewddztwa podkarpackiego funkcjonuje 160 gmin. Jak wynika
z przeprowadzonego badania ankietowego w 2022 r. 35 gmin opracowato lokalne analizy,
dotyczace czynnikéw sprzyjajacych i utrudniajacych skuteczna pomoc osobom dotknigtym
przemocg w rodzinie, ponadto w 83 gminach pozostajg aktualne analizy z lat poprzednich.
Najczesciej wymieniane czynniki sprzyjajace skutecznej pomocy osobom dotknigtym

przemoca w rodzinie przedstawia ponizsza tabela.

Tabela. Lokalne czynniki sprzyjajace skutecznej pomocy osobom dotknigtym przemoca w rodzinie.

Lokalne czynniki sprzyjajace skutecznej pomocy osobom dotknigtym przemocg w rodzinie

Dobra wspolpraca instytucji, wspélpraca interdyscyplinarna
Coraz wigksza §wiadomo$é migszkancow
Specjalistyczne poradnictwo na terenie powiatu/gminy
' Mozliwos¢ udziahu w szkoleniach, podnoszenia kwalifikacji

Wsparcie asystenta rodziny -~
Stosowanie procedury . Niebieskie Karty™
Dziatalnoéé Punktu Interwencji Kryzysowej, Punktu Konsultacyjnego
Prowadzona i udostepniania baza danych o instytucjach i formach pomocy
Wysokie kompetencje oraz doswiadczenie kadry pomocy spolecznej
Dobra znajomoéé¢ Srodowiska
Monitoring w rodzinach
Funkcjonowanie lub uruchomienie posterunku Policji w gminie. dziatania prewencyjne Policji
Zgloszenia ze §rodowiska
Poradnictwo prawne na terenic gminy
Program oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych dla 0s6b stosujacych przemoc
w rodzinie na terenie powiatu
Wsparcie dla 0séb poszkodowanych ze strony rodziny i krewnych
Praca GKRPA
Dziatalnos¢ Specjalistycznych O$rodkoéw Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
Poradnictwo psychologiczne na terenie gminy
Edukacja dzieci i mlodziezy oraz dorostych nt. zjawiska przemocy w rodzinie
Dzialalnos¢ Osrodka Interwencji Kryzysowej
Dzialalnos¢ grup AA
Dobry przeptyw informacji pomigdzy stuzbami pomocowymi
| Wigksza rozpoznawalnos¢ i dostgpnos¢ instytucji zajmujacych si¢ problematyka przemocy
Szybkie reagowanie OPS i Policji .
Grupy samopomocowe, grupy wsparcia
| Praca socjalna

Rozwéj nowych form pracy Srodowiskowej, terapeutycznej
Pomoc finansowa lub rzeczowa

Strategia Rozwiazywania Probleméw Spolecznych uwzgledniajaca problematyke przemocy w rodzinie

5-1.9452.31.2023.SM/EB str.2z7



Mozliwos¢ pozyskania srodkow na realizacje projektow

Wsparcie dzialan przez samorzad gminny

Zaostrzenie przepiséw prawnych w zakresie kar wobec sprawcoéw przemocy domowej

Pomoc realizowana przez pedagogow szkolnych

Programy psychologiczno-terapeutyczne dla 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie

na terenie powiatu, mozliwosé udziatu os6b w programach oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych dla os6b
stosujacych przemoc w rodzinie

Dzialalnos¢ PCPR

Poprawa sytuacji zawodowej i materialnej rodzin

Dobre warunki lokalowe

Wsrod lokalnych czynnikéw utrudniajacych skuteczng pomoc osobom dotknietym

przemoca w rodzinie wymieniano najczesciej przestanki zamieszezone w tabeli ponizej.

Tabela. Lokalne czynniki utrudniajace skuteczng pomoc osobom dotknigtym przemoca w rodzinie.

| Lokalne czynniki sprzyjajace skutecznej pomocy osobom dotknietym przemoca w rodzinie
Niski poziom $wiadomodci, mity i stereotypy, spoleczne przyzwolenie na przemoc
Nieche¢ do wspélpracy oséb poszkodowanych, rezygnacia z proponowanych form pomocy
|_Le¢k przed sprawca, wstyd przed ujawnieniem problemu, nieche¢ do wspolpracy 0séb poszkodowanych
Utrudniony dostep do placéwek poradnictwa specjalistycznego
Przewleklos¢ procedur sadowych, umarzanie spraw przez sady, prokurature
| Brak mieszkan chronionych/socjalnych
Przemoc powiazana z uzaleznieniami f
_Poczucie bezkarnosci u sprawcéw, brak skutecznych narzedzi oddziatywan
| Brak wsparcia finansowego na realizacje zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
Brak specjalistycznej kadry
Bezrobocie, ubostwo, zaleznosé ekonomiczna ofiar od sprawcow, ogolny dostep
do napojéw alkoholowych
Brak wspofpracy pomigdzy instytucjami
Duze obciazenie praca pracownikéw socjalnych ] _ B
Male zainteresowanie udziatem sprawcéw udzialem w programach oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych
dla 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie
Wypalenie zawodowe
Brak Punktu interwencji Kryzysowej na terenie gminy
Negatywne nastawienie do shuzb pomocowych
| Zbyt malo szkolen specjalistycznych
Zbyt duza biurokratyzacja w instytucjach
Rozpowszechnianie w mediach i $rodowisku negatywnych przykladow pracy instytucji pomocowych

Powiaty.

Na terenic wojewodztwa podkarpackiego zlokalizowanych jest 21 powiatow
oraz 4 miasta realizujace gcznie zadania gminy i powiatu. W 2022 r. 9 powiatow opracowato
lokalne analizy, dotyczace czynnikéw sprzyjajacych i utrudniajagcych skuteczng pomoc
osobom dotkni¢tym przemoca w rodzinie, natomiast w 11 przypadkach zadeklarowano, iz
aktualne pozostawaly analizy z lat poprzednich.

Zestawienie zbiorcze wskazywanych przez powiatowe centra pomocy rodzinie/miejskie
osrodki pomocy spolecznej, miejskie osrodki pomocy rodzinie, czynnikéw sprzyjajacych
i utrudniajacych skuteczng pomoc osobom dotknietym przemocg w rodzinie przedstawiaja

ponizsze tabele.
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Tabela. Lokalne czynniki sprzyjajace skuteczaej pomocy osobom dotknigtym przemoca w rodzinie.

Dobra wspélpraca pomigdzy instytucjami i organizacjami
Dostepno$¢ materialéw informacyjno-edukacyjnych (plakaty, ulotki. prasa)

Zabezpieczanie miejsc w CIK

Realizacja programu korekcyjno-edukacyjnego

Wspolpraca z ofiara i sprawca

Rozpowszechnianie informaciji dot. oferty pomocowej dla 0séb doswiadczajacych przemocy w rodzinie
Dostgp do poradnictwa specjalistycznego, psychologicznego, socjalnego, rodzinnego, pedagogicznego,
prawnego

Udziat w grupach wsparcia Zapewnienie schronienia w hostelach lub w PIK-ach

| Organizowanie szkolen o tematyce przemocowej

Wiéréd lokalnych czynnikéw utrudniajgcych skuteczna pomoc osobom  dotknigtym

przemoca w rodzinie wymieniano najczesciej przestanki zamieszczone w tabeli ponizej.

Tabela. Lokalne czynniki utrudniajgce skuteczng pomoc osobom dotknigtym przemoca w rodzinie.

Niski poziom $wiadomosci, mity i stereotypy. spoleczne przyzwolenie na przemoc
Nieche¢ do wspolpracy 0sob poszkodowanych, rezygnacja z proponowanych form pomocy
Hermetyczne $rodowisko, lek przed sprawca, wstyd przed ujawnieniem problemu
Utrudniony dostep do placéwek poradnictwa specjalistycznego
Bierna postawa 0s6b poszkodowanych, ukrywanie problemu przemocy, Ik przed zmiana
Nieche¢ do wspdtpracy os6b stosujacych przemoc
Przewlekto$¢ procedur sadowych, umarzanie spraw przez sady. prokurature
Brak mieszkaf chronionych/socjalnych
Przemoc powiazana z uzaleznieniami
Poczucie bezkarnosci u sprawcow, brak skutecznych narzedzi oddziatywan
Ograniczenia zwiazane ze stanem epidemii COVID, zawieszenie dzialalnosci instytucji, poradnictwa
Brak specjalistycznych osrodkow wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, o$rodk6w wsparcia dla ofiar
przemocy
Brak wsparcia finansowego na realizacje zadaf z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
| Brak specjalistycznej kadry
Bezrobocie, ubdstwo, zalezno$¢ ekonomiczna ofiar od sprawcéw, ogolny dostgp
| do napojéw alkoholowych
Brak wspélpracy pomigdzy instytucjami
Duze obciazenie praca pracownikéw socjalnych, braki kadrowe
Male zainteresowanie udzialem sprawcow udzialem w programach oddzialywan korekeyjno-edukacyjnych
dla 0s6b stosujacych przemoc w redzinie
| Lek przed sprawca -
Brak wspélpracy z sadem, wymiany informacji
Wypalenie zawodowe
Brak lokalnych grup samopomocowych, grup wsparcia
Brak Punktu Interwencji Kryzysowej na terenie gminy
Niedostateczne zrozumienie problemu przemocy w rodzinie
Brak reakcji érodowiska lokalnego na akty przemocy w rodzinie
Brak wspdtpracy z publiczng sluzba zdrowia w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie
Zbyt malo szkolen specjalistycznych
Zbyt duza biurokratyzacja w instytucjach
Brak komisariatu policji na terenie gminy
Poczucie niskiej skutecznodci prowadzonych dziatan
Negatywne nastawienie do shuzb pomocowych
Brak Osrodka Interwencji Kryzysowej
Utrudniony dostep do specjalistow szkolacych stuzby w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
Syndrom wyuczonej bezradnosci
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Uzaleznienie od pomocy instytucjonalnej, niska wspéipraca ze strony rodzin

w rozwigzywaniu ich probleméw

Brak wspélpracy rodziny, rozpad wiezi rodzinnych, biernosé swiadkow

Staby przeptyw informacji pomiedzy shuzbami _

Problemy w funkcjonowaniu rodzin z osobami chorymi psychicznie

Brak wiary 0séb poszkodowanych w skutecznose pomocy

Rozpowszechnianie w mediach i srodowisku negatywnych przykladéw pracy instytucji pomocowych

Podsumowanie.

Nalezy uwzglednié, iz przedstawiony raport dotyczy roku 2022, w ktérym aktem
obowigzujacym byla ustawa o przeciwdziatanin przemocy w rodzinie, natomiast w roku 2023
W systemie przeciwdziatania przemocy domowej dokonano wiele istotnych zmian.

Zostaly one uregulowane w ustawie z dnia 9 marca 2023r. o zmianie ustawy o
przeciwdzialanin przemocy w rodzinie oraz niektorych innych ustaw, obowigzujacej od
22 czerwca 2023r.

Pierwsza réznica nowelizacji w kontekscie do dotychczasowej ustawy jest jej nowa nazwa —
poprzednie o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie zastapiono o przeciwdzialaniu przemocy
domowej. Dotychczasowa definicja przemocy w rodzinie zostala zmieniona, a w jej nowej
tresci uwzgledniono réwniez kwestie przemocy ekonomicznej oraz cyberprzemocy. Regulacja
dodata rowniez nows definicj¢ osoby doznajacej przemocy domowej. Zgodnie z nowymi
przepisami, m.in. maloletni, ktéry byl $wiadkiem przemocy domowej, powinien byé
traktowany réwniez jako osoba doznajgca przemocy. Krag 0s6b, ktorych dotycza zmienione
przepisy zostat rozszerzony miedzy innymi: o bylego matzonka, bylego partnera lub inng
0sobg pozostajaca obecnie lub w przesztosci w trwalej relacji uczuciowej lub fizycznej,
niezaleznie od wspélnego zamieszkiwania i gospodarowania.

Nowa ustawa o przeciwdzialaniu przemocy domowej zmodyfikowala procedure
~Niebieskie Karty” i wprowadzila szereg regulacji majacych na celu usprawnienie pracy
zespotéw interdyscyplinamych funkcjonujacych w gminach, m.in.:

¢ Zesp6l interdyscyplinarny:  doprecyzowane zostaly  przepisy  zwigzane

z funkcjonowaniem i pracami Zespolu, kiéry obowiazany jest opracowac i przyjaé

regulamin okreslajacy szczegdlowe warunki jego funkcjonowania oraz tryb i sposob

powotywania grup diagnostyczno-pomocowych, ktére zastapily dotychczasowe grupy
robocze.

* Grupy diagnostyczno — pomocowe: co do zasady sktadaja si¢ z dwoch os6b: policjanta

i pracownika socjalnego, mogg byé rozszerzone o pracownikow innych stuzb.

W sklad grupy diagnostyczno-pomocowej mogg takze wchodzié:
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- pracownik socjalny specjalistycznego oérodka wsparcia dla 0sob doznajacych
przemocy domowej; asystent rodziny; nauczyciel wychowawca bgdacy wychowawceg
klasy lub nauczyciel znajacy sytuacje domows matoletniego; osoby wykonujace
zawod medyczny w tym lekarz, pielggniarka, polozna b ratownik medyczny;
przedstawiciel gminnej komisji rozwiazywania probleméw alkoholowych.

- w sprawach zolnierzy pelniacych czynng stuzbg wojskows stosujgeych przemoc
domowa w sklad grupy diagnostyczno-pomocowej wchodzi takze Zoinierz
Zandarmerii Wojskowe;j.

- w sklad grupy diagnostyczno-pomocowej moga takze wchodzi¢ pedagog, psycholog
lub terapeuta, bedacy przedstawicielami odpowiednich podmiotow.

- w sprawach o0séb stosujacych przemoc domowa, pozostajacych pod dozorem lub
nadzorem kuratora sadowego, w sklad grupy diagnostyczno-pomocowej wchodzi
takze zawodowy kurator sadowy lub wskazany przez kierownika zespotu kuratorskiej
stuzby sagdowej spoleczny kurator sadowy.

e Dotychczasowy model nakazujacy powolanie szerokiego skladu grup roboczych zostat
zastapiony modelem podzialu zadaf, w ktérym pracownik socjalny bedzie
odpowiedzialny za prace z osoba doznajgca przemocy, a policjant za pracg z osoba
stosujaca przemoc. Pozostali specjalisci (przedstawiciele oswiaty, ochrony zdrowia,
GKRPA i inni) beda dopraszani w miare potrzeb w danym przypadku.

e Programy psychologiczno-terapeutyczne, programy oddziatywan korekeyjno-
edukacyjnych — sa to regulacje przeznaczone dla osob stosujgcych przemoc domows,
obecnie osoba stosujaca przemoc ma obowigzek uczestnictwa
w wybranym programie, a za niedopelnienie tego obowigzku przewidziana zostala
kara ograniczenia wolnosci lub kara grzywny.

Zmienione regulacje dotycza wszystkich podmiotéw systemu, a ich glownym celem jest

zwickszenie bezpieczenstwa osob doznajgcych przemocy domowej.

Wszelkie wprowadzone zmiany, w systemie przeciwdzialania przemocy domowej.
w tym dotyczace realizacji procedury ,.Niebieskie Karty” maja na celu nie tylko ochrone
przed przemoca domowa, ale rowniez poprawg funkcjonowania systemu przeciwdziatania
przemocy na szczeblu centralnym, regionalnym oraz na szczeblu samorzadu terytorialnego.
Zmiany powinny mie¢ wplyw na bardziej skuteczne, sprawne i profesjonalne wsparcie,

udzielane w ramach ustawy i procedury ,,Niebieskie Karty™.
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Odnoszgce si¢ do dokonanego raportu za rok 2022 nalezy zauwazyc¢, iz zarbwno gminy,
jak i powiaty wskazywaly podobne czynniki wplywajace na podnoszenie efektywnosci pracy
z osobami doswiadezajgeymi przemocy w rodzinie oraz czynniki utrudniajgce t¢ prace.
Rekomenduje si¢ ich przeanalizowanie, przy uwzglednieniu  nowo  obowigzujgcego
prawodawstwa, w celu kompleksowego zapewnienia realizacji zadan wynikajacych z usrany
o prreciwdzialaniu przemocy domowej (Dz.U. 20211249 Lj.) I rozporzqdzenia w sprawie
procedury |, Niebieskie  Karty” oraz  wzoréw Joroudarzy | Niehieska  Karta ™
(Dz.U.2023.1870).

Nalezy zwraca¢ uwage na konieczno$¢ wypracowania skutecznych mechanizmow
stuzgcych  zwiekszeniu  efektywnogcei prowadzonych oddzialywan wobec rodzin,
w ktorych wystepuje zjawisko przemocy domowej, poprzez wspdlprace z réznymi
instytucjami i podmiotami zaangazowanymi w udzielanie wsparcia rodzinie, na potrzebe
interdyscyplinarnoéci dziatan;

Wazne jest, aby na terenie kazdego powiatu oraz kazdej gminy funkcjonowala spojna
koncepcja pracy w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej, aby dzialania jednostek
gminnych byly uzupelniane dziataniami jednostek powiatowych (PCPR, OIK, SOW).

System przeciwdzialania przemocy domowe] na poziomie gmin i powiatéw powinien byvé e
sobg skorelowany, co powinno znalezé swO] wyraz w opracowywanych gminnych
1 powiatowych programach przeciwdzialania przemocy domowej i ochrony 0s6b doznajacych
przemocy domowe;j.

Prace z rodzing, dzialania zwigzane z przeciwdzialaniem przemocy domowej oraz
zapobieganiem zjawisku krzywdzenia dzieci nalezy traktowa¢ jako najwazniejsze wyzwania

w realizacji zadan przez odpowiednie instytucje.
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