#BezpiecznyLOT

Dbamy o bezpieczenstwo naszych pasazerow i zatég,
dlatego wszystkie rejsy realizujemy z zachowaniem
najwyzszych standardow i1 zgodnie z procedurg
#Bezpieczny LOT, ktdéra obejmuje zasady bezpieczenstwa
obowigzujgce na poktadzie samolotu, jak i na lotnisku.

A STAR ALLIANCE MEMBER T.%

Wytyczne dla pasazerow

v Dla Panstwa bezpieczenstwa rekomendujemy odprawe online.

v Wszystkich podrézujgcych prosimy o przybycie na lotnisko z odpowiednim zapasem
czasowym ze wzgledu na wydtuzony czas odprawy w zwigzku z wdrozonymi nowymi
procedurami dotyczgcymi bezpieczenstwa.

v Kazdy pasazer moze zabrac ze sobg na poktad jedng sztuke bagazu podrecznego
o wymiarach 55cm /40 cm / 23 cm i zwiekszonej wadze do 10 kg, wtgczajac w to
np. zakupy, damskg torebke, plecak czy torbe na laptopa.

v Podczas catej podrézy wymagane jest noszenie maseczki — zarowno na lotnisku,
jak 1 na poktadzie samolotu.

v Niezbedne jest zachowanie odpowiedniego dystansu w terminalu (m.in. oczekujac
na kontrole bezpieczenstwa lub paszportowg, w rekawie, przy odbiorze bagazu) oraz
na zewnatrz.

S

Wszyscy pracownicy lotniska sg wyposazeni w srodki ochrony indywidualne;.

#BezpiecznyLOT na lotnisku

Wstep do terminala bedzie mozliwy jedynie dla oséb posiadajacych wazny bilet lotniczy
(w uzasadnionych przypadkach wstep bedzie miata rowniez osoba asystujgca).

Na lotnisku zapewnione jest odpowiednie oznakowanie dystansu przestrzennego pomiedzy
pasazerami.

Na terenie catego lotniska dostepne sg srodki dezynfekujgce.
Na lotnisku znajduja sie punkty kontrolne pomiaru temperatury.

Wejscie na poktad oraz jego opuszczenie po przylocie odbywaja sie strefowo, w scisle
okreslonej kolejnosci wedtug numeru zajmowanego miejsca.

#BezpiecznyLOT na poktadzie

v Nasze zatogi sg wyposazone w niezbedne $rodki ochrony indywidualnej, takie
jak: maseczki, rekawiczki oraz zele antybakteryjne. Dodatkowo zostaty przeszkolone
z najnowszych procedur medycznych.

v Na poktadach samolotow wprowadzamy zasade dystansu przestrzennego — dla
zachowania odpowiednich odlegtosci pasazerowie bedg zajmowali miejsca zgodnie
z planem szachownicy. Wyjatek dotyczy jedynie rodzin oraz opiekundw dzieci, ktérzy
zgtoszg chec zajecia sgsiadujgcych foteli.

v Nasz serwis poktadowy zostat zmodyfikowany tak, aby ograniczy¢ kontakt
z personelem poktadowym.

v Napoje i przekagski serwowane sg w indywidualnych opakowaniach.
v Pasazerowie podczas lotu majg do dyspozycji chusteczki lub zele antybakteryjne.

v Wprowadzona zostaje e-prasa — dostepna dla wszystkich pasazeréw oferta ponad
1000 tytutow.

v W celu zapewnienia maksymalnego bezpieczenstwa ptatnosci realizujemy wytacznie
kartami ptatniczymi.

Czystosc i powietrze

v We wszystkich naszych samolotach wykorzystujemy filtry typu HEPA (High Efficiency
Particulate Air), ktore usuwajg 99,99% bakterii i wirusow na poktadzie oraz unoszace sie
w powietrzu pyty 1 czgstki state.

Nasze samoloty sg regularnie dezynfekowane %
specjalnym srodkiem biobodjczym. ®« ¢ ®




